
 

 

         

 

 



       Умови проживання: 

 Заїзд – з 15:00 за місцевим часом; 

 Виїзд – до 12:00 за місцевим часом; 

 Одна дитина до 5 років (включно) без надання додаткового місця проживає безкоштовно. Якщо в номері дві дитини до 5 

років (включно), то доплата за другу дитину становить 1200 грн / ніч; 

 Діти від 6 до 11 років (включно) – доплата за додаткове місце становить 1200 грн / ніч за кожну дитину; 

 Діти від 12 років і дорослі – доплата за додаткове місце становить 2000 грн / ніч за кожного; 

 У номерах категорії Покращений Стандарт максимально може розміститися сім’я з 2 дорослих та 2 дітей до 6 років або 2 дорослих та 1 

дитина старше 12 років. 

 У номерах категорії Люкс можуть проживати 2 дорослих та 2 дитини будь-якого віку або 3 дорослих та 2 дитини (один з яких до 5 років). 

 Бронювання номера вважається гарантованим після внесення попередньої оплати в розмірі 100% ціни за проживання (з 1.05 по 30.09, а 

також у святкові дні); в розмірі вартості 1 ночі проживання (01.10-30.04). 

 Ранній заїзд та пізній виїзд оплачуються в розмірі 50% (01.10-30.04) від підтвердженого тарифу проживання за 1 ніч і 100% (01.05-30.09, а 

також у святкові дні) від підтвердженого тарифу проживання за 1 ніч. 

 При заїзді необхідно залишити на рецепції security депозит в еквіваленті 200 EURO готівкою за кожен номер. 

 При заїзді необхідно надати документ, що засвідчує особу, для кожного мешканця готелю (для дітей – свідоцтво про народження). 

 Умови ануляції: безкоштовно – в разі скасування не менше, ніж за 28 днів до заїзду, в інших випадках – штраф 1 ніч проживання; і штраф 

в розмірі 100% від загальної вартості бронювання (у високий сезон 01.05-30.09 і в святкові дні). 

 На рецепції Вам надінуть браслет на руку, який дає можливість користуватися всіма включеними в проживання послугами готельного 

комплексу. За втрату браслета нараховується штраф 10 EURO за кожен браслет. 

 Дозволено проживання з собаками до 6 кг, необхідна оплата за додаткове прибирання номера – 2000 грн за ніч проживання. 

 Куріння в номері і на території готелю заборонено (за винятком спеціально відведених місць). 

 


